DO MUNICIPIO DE CANINDE

% INSTITUJO DE

PREVIDENCIA
IPMC

PORTARIA N° 53, DE 13 DE JUNHO DE 2023,

DISPOE SOBRE O PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DO INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE
CANINDE - IPMC.

A PRESIDENTE DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE CANINDE - IPMC,
no uso de suas atribuicdes legais, de acordo com a Portaria 13/2021, de 02 de janeiro de 2021, e
combinado com aa Leia Municipais n® 1.918/2006, de 27 de janeiro de 2006, 2527/2021, de 20 de
outubro de 2021, e

CONSIDERANDO a adocdo das melhores praticas de gestdo previdenciaria, que proporcionem
maior controle dos seus ativos e passivos e mais transparéncia no relacionamento com os segurados
e a sociedade;

CONSIDERANDO que o Planejamento Estratégico do IPMC consiste em uma ferramenta de
analise de cenarios projetados para o empreendimento que, tendo como base indicadora econdmica
e financeira, da suporte para a tomada de decisdes empresariais previdenciarias e configura também
um diferencial competitivo em seu ramo de atuacao.

CONSIDERANDO as vantagens de tracar objetivos em longo prazo para a Previdéncia Social que
permite, mais do que solucionar os problemas urgentes do dia a dia, vislumbrar a previdéncia que
queremos para o futuro.

RESOLVE:

Art. 1° — Instituir o Planejamento Estratégico do IPMC referente ao periodo julho 2023 a junho
2024, anexo I.

Art. 2° — Fica estabelecido o cumprimento deste plano, seu acompanhamento e realinhamento
sempre que variaveis legais externas e internas assim o requererem.

Art. 4° — Esta Portaria entrard em vigor na data da sua publicacéo.

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE CANINDE, 13 JUNHO DE 2023.

ILANE KARISE BARBOSA CUNHA
Presidente do IPMC
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ANEXO |
1. INTRODUCAO

O Instituto de Previdéncia do Municipio de Canindé - IPMC, buscando a efetividade em realizar
programas e acdes que aprimorem a Gestdo atraves da implantacdo de boas préaticas aplicadas ao
setor publico, pretende agir como facilitador no cumprimento da sua missao institucional, buscando
a realizacédo de sua visdo de futuro.

Nesse contexto, consoante com o desejo da Administragdo Municipal e Presidéncia do IPMC em
implementar um programa de gestdo de qualidade onde o planejamento é ferramenta indispensavel
na consecucao destes objetivos, aderiu ao Programa de Certificacdo Institucional e Modernizacao
da Gestdo dos Regimes Préprios de Previdéncia Social (Portaria MPS n° 185/2015, alterada pela
Portaria MF n° 577/2017) denominado de PRO-GESTAO RPPS.

O programa consiste na melhoria da organizacdo dos processos previdenciarios, e contribui para a
integracao sistémica das atividades de gestéo, dos fluxos e procedimentos administrativos, de modo
a reduzir os custos do retrabalho, aumento da motivagdo dos servidores e, por conseguinte, da
produtividade. Além de demonstrar transparéncia dos atos de modo a perpetuar boas préaticas de
gestdo pela padronizacdo das agdes previdenciarias. Tudo isso, a contribuir com a visdo e missao da
Autarquia.

Tais medidas permitirdo maior estabilidade na gestdo e consolidacdo de avancos, evitando que as
naturais mudancas no comando politico do ente federativo resultem em descontinuidade ou
retrocessos na gestdo previdenciaria. E assim, para que possamos lograr éxito no alcance dos
objetivos tracados no Plano de Trabalho e a satisfacdo de nossos clientes, este documento apresenta
uma ferramenta de gestdo e controle baseada em trés grandes estratégias:

| — Controles e Processos Internos;
Il — Governanca Corporativa,;
Il — Educacdo, aprendizado e crescimento.

Esses desafios sdo abrangentes e se desdobram em objetivos estratégicos cujo leque se abre em
metas e plano de acbes diversificadas. Dessa forma, para garantir o continuo acompanhamento e
monitoramento das estratégias estabelecidas neste Plano serad adquirido o sistema de gerenciamento
baseado na metodologia de Balance Scorecard (BSC) onde o conjunto de medidas de desempenho
sera avaliado e subsidiara todo o sistema de gestao estratégica.

O presente Planejamento compreende acGes a serem desenvolvidas a partir do segundo semestre do
ano de 2023 até o primeiro semestre de 2024, com revisdo prevista para acontecer em junho de
2024.
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2. O INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICiPIO DE CANINDE

O Instituto de Previdéncia do Municipio de Canindé foi criado pela Lei n° 1.918, de 27 de janeiro
de 2006, como entidade gestora unica do Regime de Proprio de Previdéncia dos Servidores
Publicos do Municipio de Canindé, sendo Autarquia de natureza especial, dotada de autonomia
administrativa, financeira, contabil e patrimonial, com sede e foro na cidade de Canindé — CE, com
prazo de duracao indeterminado.

Com base nos dados de maio/2023, o IPMC conta com 2.692 segurados, sendo 1899 servidores
ativos, 622 aposentados e 193 pensionistas. Alem disso, esses segurados possuem 2.490
dependentes.

O IPMC ¢é fiscalizado pelo Conselho Deliberativo, Conselho Fiscal, Controle Interno, Camara
Municipal, Tribunal de Contas do Estado do Ceara, Ministério Publico, e pelo Ministério da
Economia através da Secretaria da Previdéncia e ainda pelos seus segurados. Possui ainda o Comité
de Investimentos, que é responsavel pelas deliberacdes sobre as aplicacbes e resgates financeiros do
RPPS. Além disso, a Autarquia desempenha suas atividades de acordo com as leis especificas, com
base em normas gerais de contabilidade e atuéria, de modo a preservar e garantir o seu equilibrio
financeiro e atuarial.

DIRETORIA
DIRETORIA BIRSIORA EXECUTIVA DE

PREVIDENCIARIA EX;ElmVﬁSDE GESTAO
< ADMINISTRATIVA

COORDENACAO DE
ARQUIVOS E
PROCESSOS

COORDENAGAO DE
RECURSOS
HUMANOS

A Autarquia esté localizada na Rua Ceélio Martins, 686, Imaculada Conceigdo, Canindé-CE e a sua
estrutura organizacional estd definida através da Lei n® 2.414, de 19 de junho de 2018, com 0s
cargos de provimento em comissdo e funcGes de confianga que lhe sdo correspondentes,
representada pelo seguinte organograma.
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3. DIRETRIZES ESTRATEGICAS

O primeiro instrumento de trabalho para implementar uma Gestdo Estratégica institucional é o seu
planejamento, que servird como diretriz para divulgacao e disseminacdo entre os colaboradores, do
conhecimento e a pratica das estratégias a serem seguidas, de forma pormenorizada, envolvendo
cada setor do 6rgdo, de modo individualizado, o qual serd objeto de definicdo de indicadores,
parametros de medicdo, acompanhamento e avaliagéo.

O mapa estratégico foi desenhado a partir do BSC que abrange um conjunto de medidas que
constituem a base do sistema de medicdo adotado. O desempenho da instituicdo é mensurado sobre
as seguintes perspectivas:

a) Perspectiva financeira;

b) Perspectiva do cliente;

C) Perspectiva dos processos internos e;

d) Perspectivas do aprendizado e crescimento.

CLIENTE
O gue devemos fazer para satisfazer
0s nossos clientes, melhorando
continuamente a qualidade dos
servicos?

FINANCEIRO
APRENDIZADO E CRESCIMENTO = : ST .
e VISAO Como garantir o equilibrio financeiro

dos clientes e capacitar os ESTRATE'GK:A & atuarial € garantir a

sustentabilidade do regime

[ res? R Yok
colaboradores previdenciario?

PROCESSOS INTERNOS
Em quais processo devemos focar,
quais devemos aperfeicoar e como
estes devem ser realizados?

As perspectivas do BSC séo interligadas e formam relacdo de causa e efeito e contribuem para o
acompanhamento do desempenho da gestdo de desenvolvimento de competéncias e na busca de
realizacdo da visdo de futuro.

Trata-se, portanto, de uma proposta de gestdo estabelecendo responsabilidade organizacional, com
suas instancias de decisdo, dentre elas citamos a decisdo do Chefe do Executivo Municipal, da
Direcdo do Instituto de Previdéncia, dos grupos de servidores do IPMC, Conselhos Deliberativo e
Fiscal e Comité de Investimentos.
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4. PLANO DE ACAO
4.1. Objetivos estratégicos

Os objetivos estratégicos representam o estabelecimento dos resultados a serem alcangados. A seguir sdo
apresentados os objetivos estratégicos referentes a cada uma das quatro perspectivas definidas.

mocses | o

- Aprimorar a qualidade
dos servicos oferecidos;

- Transparéncia das acoes,
competéncias, atuacao,
resultados e beneficios;

- Fortalecer a imagem do
Instituto perante 0s
servidores e sociedades em
geral;

- Politicas previdenciarias
de saude e seguranca do
servidor.

- Garantia do pagamento
dos beneficios até o dia 5°
dia atil;

- Otimizacdo do custeio e

arrecadacao institucional;

- Garantia de
investimentos das reservas
financeiras.

- Planejamento
organizacao;

- Adocao de melhores
praticas da Governanca

Corporativa do RPPS;

- Aperfeicoar os processos
de trabalho;

- Aperfeicoar a base de

dados cadastrais dos
servidores ativos,
aposentados [

pensionistas.

- Formacao previdenciaria
continuada dos segurados,
colahoradores e
conselheiros;

Participacao em
Seminarios e Workshops;

- Acoes de didlogo com os
servidores.
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PLANO DE ACAO

DATA DA ELABORAGAO: 06/06/2023 | DATA DA APROVAGAO: 07/06/2023
VOLUME I, EDICAO llI, 2023

O QUE COMO QUEM QUANDO
(Meta) (Procedimento) (Responsavel) (Prazo)
Fortalecer a qualidade no servigo e maior satisfagdo com o atendimento humanizado de Diretoria jul/23
Atendimento de qualidade [seus segurados, de forma a valorizar o individuo e, consequentemente, melhorar a Administrativo de a
conducao na aplicacdo dos recursos. Gestao jun/24
Certificado de Adquirir a certificacdo de maneira administrativa, adotando medidas que atendam Diretoria
Regularidade tempestivamente todos os critérios exigidos pela legislagdo, inclusive, regularizando os |Administrativo de| dez/23
Previdenciaria — CRP critérios que encontram-se irregulares atualmente. Gestao
Referéncia de Gestao Garantir a certificagdo no Programa de Certificagéo Institucional e Modernizagéo da A dmlijr:irsi'[rzliso del ago3
Previdenciéaria Gestao dos Regimes Proprios de Previdéncia Social - PRO-GESTAO RPPS. Gestio 9
;;i?;garggga das Diretoria jul/23
OrMagoes, Manter a transparéncia das informagdes constantes no sitio do IPMC. Administrativa de a
diponibilizando documentos x .

o . Gestao jun/24

em sitio préprio
Elaboracéo e publicacéo de relatorio, que indique quantitativo de servidores ativos,
aposentados e pensionistas, resumo das folhas de pagamentos, valor da arrecadacgéo

- de contribui¢cdes e de outras receitas, valor do pagamento de beneficios e de outras Diretoria
Relatorio de Governanca . o ~ o - . . .

. despesas, custo previdenciario total, evolucdo quantitativa e qualitativa dos custos por | Administrativo de| jan/24
Corporativo . . ~ . A : . ~
tipo de beneficio, evolugdo do resultado relativo ao equilibrio financeiro e ao atuarial e Gestéo
do plano de custeio, descri¢do detalhada dos ativos, dos investimentos, das aplicagcfes
financeiras e do fluxo de entradas e saidas de recursos e sua devida divulgacao.
Elaboracdo do Relatério de Gestéo Atuarial, contemplando a analise dos resultados das . .

- ~ . . . ) o . . Assessoria e jul/23
Relatorio de Gestao avaliacOes atuariais anuais relativas aos trés ultimos exercicios, com comparativo entre Consultoria o
Atuarial a evolugdo das receitas e despesas estimadas e as efetivamente executadas, e sua L. .

. ) ~ de Atuaria jan/24
devida divulgacao.
- Aumentar a quantidade de seguidores e melhorar o engajamento digital do IPMC nas P'.r eton_a juli23
Redes Sociais . Administrativo de a
redes sociais. ~ .
Gestao jun/24




Diretoria

Audiéncia Publica Realizar audiéncia publica para prestacao de contas. Administrativo de jan/23
Gestao
: D Disponibilizar no site e em meio impresso, bimestralmente, Boletins Informativos com . : :
Disponibilizacao de ST ~ . . . a ~ Diretoria juli23
. as principais a¢0es realizadas a fim de propiciar total transparéncia de suas acdes aos . .
Informativos : L C . ~ Administrativo de a
. o servidores publicos municipais e a sociedade em geral, fortalecendo a Gestéo ~ .
Previdenciarios e Gestéo jun/24
Institucional.
Politicas Previdenciarias de Salde e Seguranc¢a do Servidor
Realizar acbes educativas para prevencao e reducdo dos acidentes de trabalho.
Politicas Previdenciarias de |Expandir e fortalecer o programa Salde e Bem-estar do servidor aposentado e Diretoria de jul/23
Saude e Segurancga do pensionista Pericia a
Servidor . . . . Médica jun/24
Realizar a reavaliacdo das aposentadorias por Incapacidade Permanente ao Trabalho.
Garantia do pagamento dos beneficios até o 5° dia atil
Diretoria julz3
Salarios dos beneficiarios |Garantia do pagamento dos salarios dos servidores até o 5° dia Uutil. . ) a
Financeira .
jun/24
Otimizag&o do custeio e arrecadacdao institucional
~ ~ ~ , o Diretoria jul/23
Compensagéo Fortalecer a arrecadagédo com a manutengéo da operacionalizagdo do COMPREYV e Administrativa a
Previdenciaria consequentemente da compensagao previdenciaria. de Gestio jun/24
o . . jul/i23
o Lo . o . . _— Diretoria
T Empréstimos consignados [Conceder empréstimos consignados aos servidores aposentados e pensionistas. Financeira a
@) jun/24
.
Repasses de Contribuicbes| -,. . L D . . . jul/23
P pa o ¢ Otimizar e acompanhar de forma minuciosa o repasse das contribuicbes servidor e Diretoria J
T Previdenciarias e : . . : a
patronal, bem como dos acordos de parcelamento em conjunto com o Conselho Fiscal. Financeira :
Parcelamento jun/24
Garantia de investimentos das reservas financeiras
Assessoria e jul’23
Investimentos Garantia de investimentos com reservas financeiras, a fim de atingir a meta atuarial. Consultoria em a
Investimentos jun/24
~ . ~ ~ . . . . Diretoria
Politica de Investimentos Elatborattgaq, Idlscussao e aprovagao da politica de investimentos, visando atender a Administrativa nov/23
meta atuarial. de Gestio
Planejamento e organizagéo
jul/23
Leis Reformulacdo do plano de custeio e Lei de cargos e salarios. Ente Federativo a

jun/24




Diretoria jul/23
Medic&o Acompanhamento do planejamento estratégico Administrativa a
de Gestao jun/24
Concurso Publico Realiza¢ao de Concurso Publico com provimento de cargos efetivos. Ente Federativo dez/23
Diretoria jul/23
Construcdo da sede propria|Estudo, projeto e construcdo da sede propria do Instituto de Previdéncia. Administrativa a
de Gestao jun/24
Adocéao das melhores praticas da Governanga Corporativa do RPPS
. . ~ Diretoria jul/23
Ind|c_a dor q,e_Snuagao Avancar nas classificagdes do Indicador de Situacéo Previdenciéria - ISP. Administrativa a
Previdenciaria = :
de Gestao jun/24
Diretoria jul/23
Pro-gestao Expandir e aprimorar as boas praticas de gestdo implementadas. Administrativa a
) de Gestao jun/24
8 Aperfei¢coar os processos de trabalho
ﬂ o Otimizacao do indice de resolutividade dos requerimentos de beneficios previdenciarios . . jul/23
O Tramitacéo de Processos US5 : : 41 Diretoria
o Previdenciarios no prazo de concluséo de 90 (noventa) dias, para em seguida envia-los para Previdenciaria a
E homologacgao junto ao Tribunal de Contas do Estado — TCE/CE. jun/24
. . N . . jul/2
Acompanhar os Processos |Acompanhar periodicamente a conformidade/adequagéo dos prazos dos processos de Diretoria Ju; 3
de Beneficios concessao de beneficios, implementando as alteragdes que se fizerem necessarias. Previdenciaria jun/24
Manualizaca , - - . . i i jul/2
anualizagao € Avaliar periodicamente os fluxos dos processos administrativos para aperfeicoar a D|.re.tor|al juli23
Mapeamento das integracao e eficiencia entre os setores Administrativa a
atividades grag ' de Gestéo jun/24
. . jul/2
Fortalecer os controles internos, com o acompanhamento a conformidade dos julr23
Controle Interno . . Controle Interno a
processos realizados pela Autarquia. :
jun/24
Aperfei¢coar a base de dados cadastrais dos servidores ativos, aposentados e pensionistas
Gestao e Controle da Base de juli23
Dados Cadastrais dos Atualizacdo da base de dados cadastral e encaminhamento das informagdes ao Diretoria a
Servidores Ativos, eSocial, cumprindo os prazos estabelecidos pelo Governo Federal. Financeira un/24
Aposentados e Pensionistas jun
L . Diminuicdo do contencioso judicial, tentando, de forma administrativa, chegar a um Assessoria e jul/23
Diminuir o contencioso : ~ ~ . o .
o CONSenso ou a correta instrugéo para que o segurado ndo precise buscar auxilio do Consultoria a
judicial N o o .
Poder Judiciario na defesa dos seus direitos. Juridica jun/24
Formacao previdenciaria continuada dos segurados, colaboradores e conselheiros
~ . . : : o Diretoria jul/23
Plano de acdo de Fortalecer junto aos servidores e conselheiros o cumprimento do Plano de Capacitacéo Administrativa J ;
capacitacao através do acompanhamento dos cursos mensais. ~ :
de Gestéo jun/24




Participacdo em Seminarios e Workshops

~

)
<C
g:’“ . ..~ |Expandir a oferta de cursos e treinamentos aos gestores e servidores, que Diretoria juli23
) Capacitacao e certificagéo : ¢ tach btencao d ificacses individuais d Administrati
s basica proporcionem a estes a capacitacao e a obtencdo de certificacdes individuais de ministrativa ~a
@) gualificacdo em relacdo a suas areas. de Gestéo jun/24
L AcOes de didlogos com os segurados e a sociedade
AR0es e thdloges eom os Z/Ipaon;s:];ggrrii;‘norar o programa de orientac¢ao previdenciéria aos segurados pré Di.re_toria_ jul/23
segurados e a sociedade . Administrativa _a
Consolidar e expandir as rodas de conversas com reunifes bimestrais. de Gestéo jun/24
Quantificativo dos objetivos estratégicos
- Qtd
OBJETIVOS ESTRATEGICOS . %
Indicadores
Aprimorar a qualidade dos servi¢os oferecidos 3 9%
Transparéncia das acfes, competéncias, atuacdo, resultados e beneficios 3 9%
Fortalecer a imagem do Instituto perante os servidores e sociedades em geral 3 9%
Politicas previdenciarias de salde e seguranca do servidor 3 9%
Garantia do pagamento dos beneficios 1 3%
Otimizacdo do custeio e arrecadacéo institucional 3 9%
Garantia de investimentos das reservas financeiras 2 6%
Planejamento e organizacao 4 11%
Adocédo de melhores praticas da Governanca Corporativa do RPPS 2 6%
Aperfeicar os processos de trabalho 4 11%
Aperfeicoamento da base de dados cadastrais dos servidores ativos, aposentados e pensionistas 2 6%
Formacdo previdencidria continuada dos segurados, colaboradores e conselheiros 1 3%
Participacdo em Semindrios e Workshops 1 3%
Acdes de didlogo com os servidores 2 6%
TOTAL 34 100%
Métricas de Apuracado do Resultado
MENCAO RESULTADO OBSERVADO NOTA
Excelente De 31 a 34 10
Otimo De 26 a 30 9
Bom De 20 a 25 7
Ruim De 15a 19 5
N&o atingiu o esperado DeOal4 0







