
CERTIFICADO DE PARTICIPAÇÃO
DO TREINAMENTO 3IT

Certificamos que

Lidiana Alves da Silva dos Santos 

participou do Treinamento sobre módulo de Protocolos, 
com a facilitadoras Glória Sousa e Thaís Ferreira, ocorrido 

de forma online no dia 21 de agosto de 2024.

Carga horária: 2h.

Glória Maria de Sousa Vieira
Analista de Sucesso do Cliente  

3IT Consultoria
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